
แผนผงักระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประบวนการพฤติมชิอบ 
จัดการเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 
 

1.ร้องเรียนดว้ยตนเอง 
 

ศูนยป้์องกนัและปราบปรามการทุจริต 
2.ร้องเรียนผา่นเวบ็ไซต 

และประพฤติมิชอบ องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
                    จะรัง 

 
3.ร้องเรียนทางโทรศพัท์ 
 

 

ลงทะเบียนรับ/ประสานหน่วยงาน 
4.ร้องเรียนผา่นตูรั้บเร่ืองราวร้องเรียน 

 
  

 
 
 
 
 
 
 

                     ยติุเร่ืองแจง้ผูร้้อง ไม่ยติุแจง้เร่ืองผูร้้อง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ส้ินสุดการด าเนินการรายงาน 
ใหผู้ร้้องเรียนทราบ 



  


